Daunen-Federn.de — Datenschutz

DATENSCHUTZERKLARUNG (SHOPS)
§ 1 Allgemeines

(a) Ihre personenbezogenen Daten (z.B. Anrede, Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer,
Bankverbindung, Kreditkartennummer) werden von uns nur gemif3 den Bestimmungen des deutschen
Datenschutzrechts und des Datenschutzrechts der Européischen Union (EU) verarbeitet. Die nachfolgenden
Vorschriften informieren Sie iiber Art, Umfang und Zweck der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung
personenbezogener Daten. Diese Datenschutzerkldrung bezieht sich nur auf unsere Webseiten. Falls Sie iiber Links
auf unseren Seiten auf andere Seiten weitergeleitet werden, informieren Sie sich bitte dort iiber den jeweiligen
Umgang mit Thren Daten.

(b) Ihr Besuch auf unserer Webseite wird protokolliert. Hierbei werden die folgenden Daten verarbeitet: Name der
jeweils abgerufenen Webseite, Datum und Uhrzeit des Abrufs, die libertragene Datenmenge, der Browsertyp nebst
Version, das von Thnen genutzte Betriebssystem des Nutzers, die Referrer URL (die zuvor besuchte Seite), Ihre IP-
Adresse und der anfragende Provider. Diese Daten erheben wir auf der Grundlage unserer berechtigten Interessen
im Sinne des Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO.

(c) Sofern Sie iiber unser Kontaktformular oder per E-Mail mit uns Kontakt aufnehmen, werden Ihre Angaben,
Name, Vorname, E-Mail-Adresse, Ihre Nachricht, ausschlieBlich zum Zwecke der Bearbeitung und Abwicklung
Ihre Anfrage verarbeitet. Diese Daten werden von uns auf der Grundlage IThrer Einwilligung geméal Art. 6 Abs. 1 a)
DSGVO verarbeitet.

(d) Wenn Sie ein Kundenkonto erdffnen, willigen Sie damit ein, dass Ihre Bestandsdaten wie Name, Adresse, E-
Mailadresse, und Bankverbindung sowie Ihre Nutzungsdaten (Benutzername, Passwort) gespeichert werden.
Dadurch haben Sie die Mdglichkeit, mit Ihrer E-Mailadresse oder Threr Kundennummer sowie Threm personlichen
Passwort bei uns zu bestellen. Dabei holen wir die folgende Einwilligung ein:

»(---) Ich mochte ein Kundenkonto anlegen. Bitte speichern Sie meine Daten fiir diesen Zweck. Ich kann das
Einverstindnis jederzeit widerrufen, z.B. per E-Mail.“Thre Daten werden dann auf Grundlage Threr Einwilligung
gemél Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO verarbeitet.

(e) Ohne Thre ausdriickliche Zustimmung werden wir Web-Bugs nicht dazu benutzen, um unbemerkt:personliche
Daten iiber Sie zu sammeln, solche Daten an Drittanbieter und Marketingplattformen zu tibermitteln.

§ 2 Bestandsdaten

(1) Thre personenbezogenen Daten, soweit diese fiir die Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des
Vertragsverhiltnisses erforderlich sind (Bestandsdaten), werden ausschlieBlich zur Vertragsabwicklung verwendet.
So muss z.B. zur Zustellung der Waren Thr Name und Thre Anschrift an den Versanddienstleister weitergegeben
werden. Wir verarbeiten Thren Namen, Adresse, Bestelldaten und Zahlungsinformationen zum Zweck der
Vertragserfiillung. Diese Daten verarbeiten wir auf der Grundlage des Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO fiir die Erfiillung
des Vertrages.

(2) Sofern es zur Bearbeitung Thres Auftrags erforderlich ist, geben wir Ihren Namen, Thre Adresse sowie ggf. Thre
Telefonnummer zur Abstimmung eines Liefertermins an das mit der Lieferung beauftragte Unternehmen weiter.
Thre Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut. Diese Daten verarbeiten wir auf der
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO fiir die Erfiillung des Vertrages.

(3) Ohne Ihre ausdriickliche Einwilligung oder ohne gesetzliche Grundlage werden Thre personenbezogenen Daten
nicht an auBerhalb der Vertragsabwicklung stehende Dritte weitergegeben. Nach vollstdndiger Vertragsabwicklung
werden Thre Daten fiir die weitere Verwendung gesperrt. Nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen



Vorschriften werden diese Daten geldscht, sofern Sie nicht ausdriicklich in die weitere Nutzung eingewilligt haben.

§ 3 Kommentare

Es besteht die Moglichkeit, einen Kommentar zu verfassen. Dafiir fragen wir einige Daten ab (z.B.
Namen/Pseudonym, E-Mail-Adresse, Website), die wir ausschlieBlich fiir die Kommentarfunktion verwenden.
Kommetare zu Produkten werden als Kommentar mit dem jeweiligen Produkt verkniipft und finden sich auch auf
anderen Plattformen, falls dort der gleiche Artikel angeboten wird. Die Daten werden ohne Thre ausdriickliche
Einwilligung nicht zu einem anderen Zweck verwendet.

§4a Zahlungsanbieter PayPal

Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder — falls angeboten - "Kauf auf
Rechnung" oder ,,Ratenzahlung* via PayPal geben wir Ihre Zahlungsdaten (Anrede, Name, Anschrift,
Geburtsdatum, Rechnungs- und Lieferadresse des Kunden, Rechnungsbetrag, Zusammensetzung des Warenkorbs)
im Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxembourg (nachfolgend "PayPal"), weiter. Die Weitergabe erfolgt gemif3 Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur
insoweit, als dies fiir die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. Bitte beachten Sie, dass alle PayPal-Transaktionen
der PayPal-Datenschutzerklarung unterliegen: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

PayPal behilt sich fiir die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder — falls angeboten
- "Kauf auf Rechnung" oder ,,Ratenzahlung* via PayPal die Durchfiihrung einer Bonitétsauskunft vor. Hierfiir
werden Thre Zahlungsdaten gegebenenfalls gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses
von PayPal an der Feststellung Ihrer Zahlungsfahigkeit an Auskunfteien weitergegeben. Das Ergebnis der
Bonititspriifung in Bezug auf die statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet PayPal zum Zwecke
der Entscheidung tiber die Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode. Die Bonititsauskunft kann
Wabhrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonititsauskunft
einflieBen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen
Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte flieBen unter anderem, aber nicht ausschlie8lich, Anschriftendaten
ein. Weitere datenschutzrechtliche Informationen, unter anderem zu den verwendeten Auskunfteien, entnehmen Sie
bitte der Datenschutzerklarung von PayPal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Sie kdnnen dieser Verarbeitung Threr Daten jederzeit durch eine Nachricht an PayPal widersprechen. Jedoch bleibt
PayPal ggf. weiterhin berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgeméfen
Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

§4b Santander

Promax Internet Shops und Marketing GmbH bietet die Zahlungsmethoden Rechnungs- und Ratenkauf in
Kooperation mit der Santander Consumer Bank AG, Santander-Platz 1, D-41061 Moénchengladbach (,,Santander)
an. Forderungen aus einem Rechnungs- und Ratenkauf werden dabei an die Santander abgetreten. Die
Zahlungsmethode Rechnungs- /Ratenkauf kann nur nach vorheriger Priifung der Bonitidt des Kunden angeboten
werden, weshalb Daten iiber den Erwerb von Waren oder Dienstleistungen beim Héndler (Anrede, Name,
Anschrift, Geburtsdatum, Rechnungs- und Lieferadresse des Kunden, Rechnungsbetrag, Zusammensetzung des
Warenkorbs) an die Santander tibermittelt werden miissen. Bitte beachten Sie die weiteren Datenschutzhinweise
von Santander Consumer Bank

AG: https://www.santander.de/content/pdf/datenschutzhinweise/datenschutzhinweise-rechnungs-und-ratenkauf.pdf

§ 5a Webanalyse mit Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland Limited, Gordon House,


https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Barrow Street, Dublin 4, Irland ("Google"). Google Analytics verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf
Threm Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie erméglichen. Die
durch den Cookie erzeugten Informationen iiber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA iibertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung
auf dieser Website, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Européischen
Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens iiber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt.
Nur in Ausnahmefillen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA iibertragen und dort
gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Thre Nutzung der
Website auszuwerten, um Reports iiber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Websitebetreiber zu
erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser iibermittelte IP-Adresse wird nicht mit
anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende
Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht simtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kdnnen. Sie kdnnen
dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten
(inkl. Threr IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das
unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: optout

Sie konnen die Erfassung auch durch das Setzen eines Opt-Out-Cookies unterbinden. Wenn Sie die zukiinftige
Erfassung Ihrer Daten beim Besuch dieser Website verhindern mochten, klicken Sie bitte hier: Google Analytics
deaktivieren

Diese Webseite benutzt Google Analytics mit der Erweiterung "anonymizelP()", damit die IP-Adressen nur gekiirzt
weiterverarbeitet werden, um eine direkte Personenbeziehbarkeit auszuschlie3en.

§ 5b Youtube Videos

Unsere Seite verwendet fiir die Einbindung von Videos den Anbieter YouTube LLC , 901 Cherry Avenue, San
Bruno, CA 94066, USA, vertreten durch Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA. Normalerweise wird bereits bei Aufruf einer Seite mit eingebetteten Videos Thre [P-Adresse an YouTube
gesendet und Cookies auf Threm Rechner installiert. Wir haben unsere YouTube-Videos jedoch mit dem
erweiterten Datenschutzmodus eingebunden (in diesem Fall nimmt YouTube immer noch Kontakt zu dem Dienst
Double Klick von Google auf, doch werden dabei laut der Datenschutzerkldrung von Google personenbezogene
Daten nicht ausgewertet). Dadurch werden von YouTube keine Informationen iiber die Besucher mehr gespeichert,
es sei denn, sie sehen sich das Video an. Wenn Sie das Video anklicken, wird Thre IP-Adresse an YouTube
tibermittelt und YouTube erféhrt, dass Sie das Video angesehen haben. Sind Sie bei YouTube eingeloggt, wird
diese Information auch Ihrem Benutzerkonto zugeordnet (dies konnen Sie verhindern, indem Sie sich vor dem
Aufrufen des Videos bei YouTube ausloggen).

Von der dann moglichen Erhebung und Verwendung Ihrer Daten durch YouTube haben wir keine Kenntnis und
darauf auch keinen Einfluss. Ndhere Informationen kénnen Sie der Datenschutzerkldrung von YouTube

unter www.google.de/intl/de/policies/privacy/ entnehmen. Zudem verweisen wir fiir den generellen Umgang mit
und die Deaktivierung von Cookies auf unsere allgemeine Darstellung in dieser Datenschutzerklarung.

§ 5¢ Facebook Conversion Pixel

Wir setzen den ,,Conversion-Pixel“ bzw. Besucheraktions-Pixel der Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland) ein. Durch den Aufruf dieses Pixels aus Ihrem Browser kann Meta
Platforms in der Folge erkennen, ob eine Facebook-Werbeanzeige erfolgreich war, also z. B. zu einem Online-
Kaufabschluss gefiihrt hat.


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

Wir erhalten von Meta Platforms hierzu ausschlieBlich statistische Daten ohne Bezug zu einer konkreten Person. So
konnen wir die Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen fiir statistische Zwecke und Marktforschungszwecke
erfassen. Insbesondere falls Sie bei Facebook angemeldet sind, verweisen wir im Ubrigen auf deren
Datenschutzinformationen https://www.facebook.com/about/privacy/.

Sie haben die Moglichkeit, auf Facebook unter https://www.facebook.com/settings?tab=ads Ihre Einstellungen zu
andern.

§ 6a Informationen iiber Cookies

(1) Zur Optimierung unseres Internetauftritts setzen wir Cookies ein. Es handelt sich dabei um kleine Textdateien,
die voriibergehend im Arbeitsspeicher IThres Computers gespeichert werden. Wir verwenden "sitzungsbezogene"
Cookies (Session Cookies respektive Session-ID’s): Sie verbleiben nicht auf Threm Computer. Verlassen Sie unsere
Seiten, wird auch der temporére Cookie verworfen. Mit Hilfe der zusammengetragenen Informationen kdnnen wir
Nutzungsmuster und -strukturen unserer Website analysieren. Auf diese Weise konnen wir unsere Website immer
weiter optimieren, indem wir den Inhalt oder die Personalisierung verbessern und die Nutzung vereinfachen

(2) Das Speichern von Cookies konnen Sie verhindern, indem Sie in Ihren Browser-Einstellungen "Cookies
blockieren" wihlen. Dies kann aber eine Funktionseinschrinkung unserer Angebote zur Folge haben. Eine genaue
Anleitugn hierzu finden Sie unter www.allaboutcookies.org

(3) Die in unseren Cookies gespeicherten Daten werden nicht mit Thren personlichen Daten (Name, Adresse usw.)
verkniipft.

§ 6a Webg-Bugs (Web-Beacons)

(01) Web-Bugs oder auch "clear GIFs" sind kleine, ca. 1*1 Pixel groBe GIF-Dateien, die in anderen Grafiken, E-
Mails, o. 4. versteckt werden kdnnen. Web-Bugs erfiillen dhnliche Funktionen wie Cookies, sind fiir Sie als
Benutzer jedoch nicht zu bemerken.

(02) Web-Bugs senden Ihre IP-Adresse, die Internet-Adresse der besuchten Webseite URL), den Zeitpunkt an dem
der Web-Bug angesehen wurde, den Browsertyp des Benutzers, sowie zuvor gesetzte Cookie-Informationen an
einen Web-Server.

(03) Durch die Verwendung sogenannter Web-Bugs auf unseren Seiten, kdnnen wir Ihren Computer identifizieren
und das Nutzerverhalten auswerten (z. B. Reaktionen auf Werbeaktionen).

(04) Diese Daten sind anonym und nicht mit personlichen Daten auf dem Computer des Benutzers oder mit einer
Datenbank verkniipft.

(05) Unter Umstidnden verwenden wir diese Technologie auch in unserem Newsletter.
§ 7 Newsletter

Bei Anmeldung zum Newsletter wird Thre E-Mail-Adresse fiir eigene Werbezwecke genutzt, bis Sie sich vom
Newsletter abmelden. Die Abmeldung ist jederzeit moglich. Die nachstehende Einwilligung haben Sie gesondert
oder ggf. im Verlauf des Bestellprozesses ausdriicklich erteilt: Newsletter abonnieren. Ihre Einwilligung kénnen
Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen. Wenn Sie den Newsletter nicht weiter beziehen wollen, dann
konnen Sie sich folgendermallen abmelden: Der Newsletter ist natiirlich jederzeit iiber einen Link in der E-Mail
oder dieser Seite wieder abbestellbar.


https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/settings?tab=ads
http://www.allaboutcookies.org

§ 8 Rechte der betroffenen Person

Werden personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO und es stehen [hnen
folgende Rechte gegeniiber dem Verantwortlichen zu:

1. Auskunftsrecht

Sie konnen von dem Verantwortlichen eine Bestitigung dariiber verlangen, ob personenbezogene Daten, die Sie
betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, konnen Sie von dem Verantwortlichen iiber folgende Informationen Auskunft
verlangen:

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;
(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

(3) die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfingern, gegeniiber denen die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden;

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder, falls konkrete
Angaben hierzu nicht méglich sind, Kriterien fiir die Festlegung der Speicherdauer;

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten,
eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts
gegen diese Verarbeitung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

(7) alle verfiigbaren Informationen tiber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der
betroffenen Person erhoben werden,;

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlielich Profiling geméf Art. 22 Abs. 1 und 4
DSGVO und — zumindest in diesen Fallen — aussagekréftige Informationen {iber die involvierte Logik sowie die
Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fiir die betroffene Person.

Thnen steht das Recht zu, Auskunft dariiber zu verlangen, ob die Sie betreffenden personenbezogenen Daten in ein
Drittland oder an eine internationale Organisation iibermittelt werden. In diesem Zusammenhang kdnnen Sie
verlangen, iiber die geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung
unterrichtet zu werden.

2. Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstindigung gegeniiber dem Verantwortlichen, sofern die
verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollstindig sind. Der Verantwortliche
hat die Berichtigung unverziiglich vorzunehmen.

3. Recht auf Einschrinkung der Verarbeitung



Unter den folgenden Voraussetzungen konnen Sie die Einschrinkung der Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten verlangen:

(1) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen Daten fiir eine Dauer bestreiten, die es dem
Verantwortlichen ermoglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu iiberpriifen;

(2) die Verarbeitung unrechtméfig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen Daten ablehnen und
stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten verlangen;

(3) der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht ldnger bendtigt, Sie
diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen, oder

(4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung geméf Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben und noch nicht
feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegeniiber Thren Griinden {iberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrinkt, diirfen diese Daten — von
ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung

von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natiirlichen oder juristischen Person oder aus
Griinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Wurde die Einschrankung der Verarbeitung nach den oben genannten Voraussetzungen eingeschriankt, werden Sie
von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrankung aufgehoben wird.

4. Recht auf Loschung
a) Loschungspflicht

Sie konnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
unverziiglich geldscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten unverziiglich zu 16schen,
sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder auf sonstige
Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

(2) Sie widerrufen Ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder Art. 9 Abs. 2 lit. a
DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine
vorrangigen berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtméBig verarbeitet.

(5) Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung
nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft geméf Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

b) Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten dffentlich gemacht und ist er gem. Art. 17



Abs. 1 DSGVO zu deren Loschung verpflichtet, so trifft er unter Beriicksichtigung der verfiigbaren Technologie
und der Implementierungskosten angemessene Mafnahmen, auch technischer Art, um fiir die Datenverarbeitung
Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, dariiber zu informieren, dass Sie als betroffene
Person von ihnen die Loschung aller Links zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder
Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

¢) Ausnahmen
Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist
(1) zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungsduf3erung und Information;

(2) zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union oder der
Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im
offentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen iibertragen
wurde;

(3) aus Griinden des 6ffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit gemal Art. 9 Abs. 2 lit. h und i
sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

(4) fir im 6ffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische Forschungszwecke
oder fiir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das unter Abschnitt a) genannte Recht
voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung unmdglich macht oder ernsthaft beeintréchtigt,
oder

(5) zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

5. Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung gegeniiber dem
Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Loschung der Daten oder Einschrankung
der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmoglich oder ist mit einem unverhéltnismaBigen
Aufwand verbunden.

Thnen steht gegeniiber dem Verantwortlichen das Recht zu, {iber diese Empfénger unterrichtet zu werden.

6. Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gédngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Aulerdem haben Sie das
Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die
personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu tibermitteln, sofern

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO oder
auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausiibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden personenbezogenen



Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen Verantwortlichen tibermittelt werden, soweit dies
technisch machbar ist. Freiheiten und Rechte anderer Personen diirfen hierdurch nicht beeintréchtigt werden.

Das Recht auf Dateniibertragbarkeit gilt nicht fiir eine Verarbeitung personenbezogener Daten, die fiir die
Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher
Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen {ibertragen wurde.

7. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO
erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmungen gestiitztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann
zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten
tiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das
Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke
derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung
steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Moglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft —
ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG — lhr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszuiiben, bei
denen technische Spezifikationen verwendet werden.

8. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklirung

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserkldrung jederzeit zu widerrufen. Durch den
Widerruf der Einwilligung wird die RechtmiBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht beriihrt.

9. Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlief3lich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung — einschlieBlich Profiling —
beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die IThnen gegentiber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in
dhnlicher Weise erheblich beeintrdchtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

(1) fiir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem Verantwortlichen erforderlich ist,

(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der Verantwortliche unterliegt,
zulassig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene Maflnahmen zur Wahrung Ihrer Rechte und Freiheiten
sowie Threr berechtigten Interessen enthalten oder

(3) mit Ihrer ausdriicklichen Einwilligung erfolgt.



Allerdings diirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten nach Art. 9
Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g gilt und angemessene Mafinahmen zum Schutz der
Rechte und Freiheiten sowie Ihrer berechtigten Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Félle trifft der Verantwortliche angemessene MaBinahmen, um die Rechte
und Freiheiten sowie lhre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des
Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung
der Entscheidung gehort.

10. EHI-Widget

Wir nutzen auf unserer Webseite das Siegel ,,EHI Gepriifter Online-Shop*, ein Widget der EHI Retail Institute
GmbH, Spichernstrafie 55, 50672 Koln (,,EHI*). Beim Besuch unserer Webseite werden von Servern der EHI
dynamische Inhalte (aktuelle Bewertung des Shops, Zertifikat etc.) in das Widgetgeladen. Dabei werden Thre IP-
Adresse, die zuvor besuchte Webseite, Datum und Uhrzeit des Abrufs, die iibertragene Datenmenge, der
Browsertyp nebst Version, das von Thnen genutzte Betriebssystem und der anfragende Provider (Referrer-Daten) an
die Server von EHI {ibermittelt. Die Verarbeitung erfolgt aufgrund unseres iiberwiegenden berechtigten Interesses
an einer Optimierung unseres Angebotes nach Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei EHI finden Sie unter:
www.ehi-siegel.de/datenschutz

11. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht
auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres
Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmalBlichen VerstoB3es, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der
Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoBt.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdefiihrer {iber den
Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlieBlich der Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach
Art. 78 DSGVO.

12. Trsted Shops Widget und Kundenbewertungssystem

Zur Anzeige unseres Trusted Shops Giitesiegels und der gegebenenfalls gesammelten Bewertungen sowie zum
Angebot der Trusted Shops Produkte fiir Kdufer nach einer Bestellung ist auf dieser Webseite das Trusted Shops
Trustbadge eingebunden. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwégung iiberwiegenden
berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung durch Ermdglichung eines sicheren Einkaufs gemil3 Art. 6
Abs. 1 S. 1 1it. f DSGVO. Das Trustbadge und die damit beworbenen Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops
GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 Ko&In. Das Trustbadge wird im Rahmen einer Auftragsverarbeitung durch
einen CDN-Anbieter (Content-Delivery-Network) zur Verfiigung gestellt. Die Trusted Shops GmbH setzt auch
Dienstleister aus den USA ein. Ein angemessenes Datenschutzniveau ist sichergestellt. Weitere Informationen zum
Datenschutz der Trusted Shops GmbH finden Sie hier: https://www.trustedshops.de/impressum/#datenschutz Bei
dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das auch Ihre IP-
Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, iibertragene Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten)
enthélt und den Abruf dokumentiert. Einzelne Zugriffsdaten werden fiir die Analyse von Sicherheitsauffalligkeiten
in einer Sicherheitsdatenbank gespeichert. Die Logfiles werden spétestens 90 Tage nach Erstellung automatisch
geloscht.  Weitere personenbezogene Daten werden an die Trusted Shops GmbH iibertragen, wenn Sie sich nach
Abschluss einer Bestellung fiir die Nutzung von Trusted Shops Produkten entscheiden oder sich bereits fiir die
Nutzung registriert haben. Es gilt die zwischen Ihnen und Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung.
Hierfiir erfolgt eine automatische Erhebung personenbezogener Daten aus den Bestelldaten. Ob Sie als Kéufer
bereits flir eine Produktnutzung registriert ist, wird anhand eines neutralen Parameters, der per kryptologischer
Einwegfunktion gehashten E-Mail-Adresse, automatisiert iiberpriift. Die E-Mail Adresse wird vor der Ubermittlung
in diesen fiir Trusted Shops nicht zu entschliisselnden Hash-Wert umgerechnet. Nach Uberpriifung auf einen


https://www.ehi-siegel.de/datenschutz

Match, wird der Parameter automatisch geloscht. Dies ist fiir die Erfiillung unserer und Trusted Shops®
tiberwiegender berechtigter Interessen an der Erbringung des jeweils an die konkrete Bestellung gekoppelten
Kauferschutzes und der transaktionellen Bewertungsleistungen gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich.
Weitere Details, auch zum Widerspruch, sind der oben und im Trustbadge verlinkten Trusted Shops
Datenschutzerklarung zu entnehmen.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung:
Promax Internet Shops und Marketing GmbH
Bliicherstr. 34

86165 Augsburg

Telefon: +49 8135-9913791
shop@promaxgmbh.de

Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten:
Bliicherstr. 34

86165 Augsburg

m.riedl@promaxgmbh.de



